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Faktenblatt eOperations Schweiz 
 

- Gegründet 2018 durch die Schweizerische Informatikkonferenz, Schwerpunktvorhaben von 
eGovernment Schweiz 

- Mission 
«Für unsere Eigentümer DVS, Bund, Kantone und Gemeinden 

- erkennen wir die Bedarfe und sorgen für den Aufbau, die Wartung, den Support sowie den 
Betrieb gemeinsam genutzter Basisdienste und Fachapplikationen  

- und führen gemeinsame öffentliche Beschaffungen durch. 

Dienstleistungen von eOperations Schweiz sollen grundsätzlich durch mehrere Gemeinwesen 
nutzbar sein, sei es ab Beginn oder erweiterbar konzipiert. Dienstleistungen für nur einzelne Ge-
meinwesen können als Unterstützung im Sinne von Ausnahmen erbracht werden.» 

- Aktionäre 
Die derzeit 108 Aktionäre sind: 

o Schweizerische Eidgenossenschaft 
o Alle Kantone 
o 55 Städte / Gemeinden 
o 26 Organisationen von Gemeinwesen, darunter die Digitale Verwaltung Schweiz als 

Hauptaktionärin 

- Verwaltungsrat 
Marcel Schwerzmann (Präsident), Michel Demierre (Vizepräsident, FR, OFG), Daniel Markwal-
der (Bund, OFG), Hélène Mourgue d’Algue (Biel-Bienne, OFG), Silvano Petrini (TI, OFG)  
(OFG: Operatives Führungsgremium der Digitalen Verwaltung Schweiz) 

- Geschäftsleitung 
Daniel Arber (Vorsitz und Finanzen), Manuela Kleeb (Stv., Leiterin Projekt- und Produktmanage-
ment), Markus Suter (Leiter Servicemanagement), Volker Schindler (Leiter Beschaffungsma-
nagement) 

- Kennzahlen 
 

 2018 2019 2020 2021 2022 2023  2024 2025 

Umsatz 1’388 1’685 1’769 1’721 1’835 3’165 6’482 7’308 

Brutto- 
ergebnis 

661 827 1’029 1’052 1’214 1’653 2’504 2’830 

Jahres 
ergebnis 24 77 55 6 57 55 82 47 

Eigenkapital 324 401 456 461 519 574 656 703 

FTE (YE) 2.8 4.4 5.4 5.4 5.8 9.3 13.1 16.3 

(Beträge in 1'000 CHF, Rundungsdifferenzen möglich, FTE: Vollzeitäquivalente, YE: Jahresende) 

- Services (Auszug) 
o eUmzugCH (25 Kantone) 
o Grundbuchapplikation (TERRIS, 12 Kantone und Fürstentum Liechtenstein) 
o Fachapplikation zum Vollzug der landw. Gesetzgebung (NikA, 12 Kantone) 
o Fachapplikation Steuerveranlagung (NEST, 14 Kantone) 
o Signaturvalidator (Bund, 26 Kantone) 
o Second-Level-Support EasyGov (Bund) 
o Beschaffungsgemeinschaften Telecom, Signaturen/Siegel und Geodatensoftware FME 


